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toplu tasima firmalarina Ocak ay1 igerisinde ziyaretler gerceklestirildigi ve 'Kuveyt Toplu
Tagima Sektori Bilgi Notu' adli bir 6rnegi ekte gonderilen bir c¢alisma hazirlandig
belirtilmektedir.
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KUVEYT TOPLU TASIMA SEKTORU
BiLGi NOTU

Kuveyt, Basra Korfezi'nin kuzey batisinda konumlanmis, niifus olarak kigik fakat alim gici
yuksek olan bir tlkedir. Ekonominin yarisindan fazlasi petrol gelirlerine dayanan Kuveyt'te
halkin blyik ¢ogunlugu kamu sektériinde ¢alismakta ve devlet yardimi almaktadir. Bir refah
devleti olan Kuveyt’te gelir Gizerinden herhangi bir vergi alinmamakta, KDV ve stopaj gibi vergi
kalemleri de bulunmamaktadir.

4,5 milyon toplam nifusu olan Kuveyt'te yaklasik 1,5 milyon Kuveytli, 3 milyon yabanci
yasamaktadir. Yaklasik 1,8 milyon kayitli ara¢ oldugu tahmin edilen Kuveyt’te her 2,5 kisiye bir
arac¢ dismektedir. Esasinda s6z konusu 1,8 milyon aracin 1,2 milyonu Kuveytlilere, 600 bini
ise yabancilara aittir. Dolayisiyla, Kuveytlilerde neredeyse her kisiye bir arag¢ diserken
yabancilarda bu oran her 5 kisiye bir ara¢ seklindedir. The Resource Urbanisms Report’un
2018 yilinda yapmis oldugu ¢alismaya gore, Kuveytli nifusun %99’u sehir igi ulasimlarinda 6zel
araba kullanmaktadir. Kuveytli olmayan niifus icin ise bu oran %44 civarindadir. Bu anlamda,
Kuveyt'te toplu tasima kullananlarin neredeyse tamami Kuveyt'te yasayan yabancilardir
denilebilir. Toplu tasima yabanci nifusun agirlikla yasadigi semtler disinda yerlesim yerlerinin
ara sokaklarina girememekte, blylk O6lciide ana yollar Uzerinde yapilmaktadir. Rotalar
genellikle uzun olup yabancilarin agirlikla yasadigi uzak semtleri Kuwait City ve Hawalli'ye
baglamaktadir.

Kuveyt'te toplu tasimadan sorumlu kurum Bayindirhk Bakanhgi altinda yer alan Public
Authority for Roads and Transportation’dir. Sorumlu kurum bulunmasina ragmen sektor
bilyilk ol¢lide kuralsizdir (unregulated). Sektoérde faaliyet gosteren 3 sirket bulunmaktadir:
Kuwait Public Transport Company, City Group, Kuwait Gulf Link. S6z konusu firmalar
Musavirligimiz tarafindan ziyaret edilmis olup firmalarla ilgili edinilen bilgiler asagida
sunulmaktadir:

Kuwait Public Transport Company (KPTC): 1962 yilinda Emirlik Kararnamesi ile kurulmus bir
devlet sirketidir. Hisselerinin tamami Kuwait Investment Authority’e aittir. Firma uzun siire
toplu tasima alaninda Kuveyt'te tekel olmustur. 2000’li yillarla birlikte sektérde diger
oyuncular ortaya ¢ikmis ve KPTC'nin pazar payi dnemli 6lglide azalmistir. Firmanin son yillarda
zarar ettigi, ancak devlet firmasi olmasi nedeniyle ayakta kalabildigi bilinmektedir.

Firmanin CEO’su Mansour Abdul Mohsen Al-Saed ile bir gorliisme gerceklestirilmistir.
Gorlisme esnasinda dile getirilen hususlar asagidaki gibidir:

e Firma toplu tasima icin kullanilan 400’den fazla otoblise sahiptir. Otobislerin tamami Cin
menselidir. 2005-2010 arasinda Tiirk menseli otobUsler tedarik edilmis ancak memnun
kalinmamustir. Ulkenin sicak iklim kosullarina en uygun aracin Cinliler tarafindan
yapilmaktadir. Cinliler, parca garantisi, finansman ve bakim-onarim konularinda da 6nemli
avantajlar saglamaktadir. Benzer kosullari saglayabilecek Tirk otobis ureticileri ile
gortismeye hazir olundugu séylenmistir.

e Firmanin satin alma siireci Kuveyt Kamu ihale Kurumu’nun kurallarina tabi degildir. Firma,
dogrudan alim yapabildigi gibi ihale usulii de alim yapmaktadir. Firmanin harcamalari,
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devlet firmasi olmasi nedeniyle Kuveyt Sayistayl denetimine tabidir. ihalelere katilabilmek
icin KPTC’ye kayit yaptiriimali ve mutlaka Kuveytli yerel bir distribitoér ile galigilmalidir.

e Firma toplu tasima faaliyetleri disinda 6grenci ve personel tasiyicilligi da yapmaktadir.
Kuveyt’in Jahra haricindeki diger bitln valiliklerinde yer alan kamu okullarinin 6grenci
tasima ihalesini KPTC kazanmistir. Kuveyt Universitesi'nin égrenci tasima isleri de KPTC
firmasi tarafindan yapilmaktadir. Ayrica, Al Shaya gibi yiksek sayida personeli olan
firmalarin personel tasiyiciligini da yapmaktadir. Ogrenci tasimaciligi icin 1.400 adet,
personel tasimaciligi icin 200 adet daha kigilk ebatlarda otobus ¢alistirmaktadir.

e Firma her sene cesitli diizeyde otobis alimi yapabilmektedir. Toplu tasima filosu ise her 5
yilda bir biylik oranda yenilenmektedir.

City Group Co. KSCP: 2002 yilinda kurulan firma, Kuveyt’in 6énemli tacir ailelerinden Boodai
ailesine aittir. Sektére sonradan giris yapmasina ragmen Kuveyt’in toplu tasima pazarinda
onemli bir oyuncu haline gelmistir. Frimanin halihazirda 600’e yakin otoblst aktif olarak
calismaktadir. Bu otobislerin 400’0 cift katli 200’ tek kathdir. Otobuslerinin blylk cogunlugu
Cinli Yutong firmasina aittir. Gruba ait bir baska sirket Yutong'un Kuveyt bayiligini de
yapmaktadir.

Firmanin CEO’su Dr. Dheeraj Bhardwaj ile yapilan goriismede dile getirilen hususlar asagida
Ozetlenmistir:

e Firma onimiuzdekiyillarda emisyonu azaltacak dogalgazla ya da elektrikle ¢calisan otobsler
satin alacaktir.

e Biliyime konusunda agresif olan firma dniimiizdeki donemde 500-600 arasi yeni otobdis
satin almayi planlamaktadir.

e Otobislerin tamami Cinli Yutong firmasindan aliniyor olmasina ragmen ozellikle otobis
lastigi, aki ve diger yedek pargalar konusunda Tirk firmalariyla isbirligine hazirlardir.
Elektrikli otoblis anlaminda da Tirk firmalarinin teklfilerine aciklardir.

e Firma toplu tasima hizmetlerinin disinda 6zel sektor firmalari igin personel tasiyiciligi da
yapmaktadir. Bunun icin kullanilan otobisler daha kiicliktlir (12 metre). Bunun haricinda,
Jahra valiliginde bulunan bazi okullarin 6grenci tasima ihalesini City Group kazanmistir ve
bu sekilde 6grenci tagima faaliyetlerine de baglamistir.

e Firma, dijitallesme konusuna biyik énem vermektedir. Firmanin ‘GoCity’ adinda bir mobil
uygulamasi bulunmaktadir. Adi gecen uygulama sayesinde miusteriler online olarak taksi
ya da minivan cagirabilmektedir. Bu anlamda, yerel olarak Uber ve Careem’e alternatif
olma hedefindedir.

e Firma sadece Kuveyt pazarinda faaliyet gostermek yerine 6niimiizdeki donemde 6zellikle
Suudi Arabistan pazarina girme niyetindedir.

e Firmanin kendi bakim ve onarim atdlyeleri vardir ve dogrudan yedek parca temini
yapabilmektedir.

e Dr. Bhardwaj, ozellikle Kuveyt toplu tasima sektoriiniin kuralsiz (unregulated) yapisindan
sikeyetcidir. Bu nedenle, 6zel kisilerin araba kullaniminin halen yiiksek oldugunu, toplu
tasimada kalitenin artirilamadigini ve Kuveyt'teki trafigin glinden giine arttigini séylemistir.

e Firma biylk 6l¢tide KPTC'nin otobus duraklarini kullanmaktadir. Bu nedenle bir¢ok otobis
duraginin uluslararasi standartlardan yoksun oldugunu dile getirmislerdir. Firmanin kendi
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kurmus oldugu 12 adet durakta 6niimizdeki dénemde glines enerjisiyle ¢alisan klimali ve
yuksek standarth duraklar insa edilecegi aktarilmistir.

Kuwait & Gulf Link Transport Co. KPSC (KGL): KGL'nin gegmisi 1950’li yillarda Esmail Dashti
tarafindan kurulan Dashti Construction firmasina dayanmaktadir. Firma 1970’li yillarda
Shuwaikh limaninda yikleme-bosaltma ihalesini kazanmis ve 6énemli 6lglide blyUmustir.
1982 yilinda ise Kuwait & Gulf Link Transport Company ismini almistir. KGL esas bliytk atilimini
ABD’nin Irak’a ikinci operasyonu (2003) doneminde ABD ordusundan aldigi lojistik ihaleler
sayesinde yapmistir. Firmanin toplu tasima birimi KGL Passenger Transport Services KSCC adli
2005 yilinda kurulmus bir firma altinda 6rgltlenmistir. Firmanin Kuveyt disinda BAE’de
Sharjah ve Abu Dhabi’de de operasyonlari bulunmaktadir. Firmanin Ust diizey yoneticileri
Abdullah Naser, Bassam Nasrallah ve Amer Ghanim Al-Omairi ziyaret edilmistir. Ziyaret
esnasinda dile getirilen hususlar asagidaki gibidir:

e Firma 300’den fazla otobise sahiptir ve Kuveyt'in en islek 19 hatti lzerinde yolcu
tasimaktadir.

e Abdullah Naser, Kuveyt'te toplu tasima sektérinin kuralsiz (unregulated) olmasindan
sikayetcidir. Dubai’deki RTA benzeri bir kurum olan Public Authority for Roads and
Transportation (PART) adli kurumun zamaninda kuruldugunu, ancak kurumun ulastirma ve
toplu tasima konularindaki birimlerin zayif kaldigini ve agirlikla yol ve altyapi ihalelerine
yogunlasildigini bildirmistir.

e Abdullah Naser’a gore firma hizmet kalitesini ylkseltmek istemekte ancak devletten hicbir
sekilde destek gormediginden dolayr arzu ettigi gelismeyi gosterememektedir.
Kullanicilarin gogunun Kuveytli olmamasi nedeniyle devletin bu sektoriin gelisimi igin
destek vermedigi gorisindedir.

e KGL tarafindan kullanilan otobdislerin tamami Cin menselidir. Blaytk kismi Yutong markadir.
Bakim ve onarim igin firmanin kendi atélyesi bulunmaktadir.

e Abdullah Naser, Tiurk otobils firmalari ile zaman zaman fuarlarda karsilastiklarini ve
firmalarimizi yakindan takip ettiklerini bildirmistir. Tlrk firmalarinin Euro 5 ve Euro 6
standartlarinda ¢evreci motora sahip otobisler Urettigini; ancak, Kuveyt'te halen bu tir
otobusleri destekleyecek yakitin (Kuveyt'teki yakitlar Euro 3 motorlari desteklemektedir)
bile olmadigini belirtmistir.

e Firma toplu tasima disinda 6grenci ve personel tasima isiyle de ugrasmaktadir. Jahra
Valiligine bagh bazi okullarin 6grenci tasima ihalelerini kazanmistir. Bu anlamda, okul
servislerinde kullanilabilecek daha kiiclik otobsler de satin almaktadir.

e Firma umre ve hacicin Kuveyt'ten daha once seferler diizenlemis ancak pandemiden sonra
s0z konusu seferlere devam etmemistir.
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OZET ve DEGERLENDIRME

e Toplu tasima Kuveyt'te agirlikla Kuveyt'te yerlesik yabancilar tarafindan kullanilmaktadir.

e Sektorde biri devlet firmasi (KPTC) diger ikisi 6zel firma (City Group ve KGL) olmak tzere
toplam Ui¢ adet firma faaliyet gostermektedir.

e Sektorin duzenleyici kurulusu Kuveyt Bayindirlik Bakanhigl (Ministry of Public Works)
altinda faaliyet gosteren Public Authority for Roads and Transportation adli kurumdur.

e Sektorin bir dizenleyici kurumu olmasina ragmen sektoér oyunculari toplu tasimaciligin
kuralsiz (unregulated) bir pazar olmasindan sikayetgidir.

e Sektorde Ug firmanin yaklagik 1500 ila 2000 toplu tasima igin kullanilan otobiisi ve yaklagik
2000 civari 6grenci ve personel taslyici otobisu bulunmaktadir.

e Otobiuslerin biiyiik cogunlugu Cin’den tedarik edilmektedir. Ozellikle Yutong ve King Long
markali otobusler kullanilmaktadir.

e Bazl firmalar (City Group) dijitallesmeye 6nem vermekte, dnlimizdeki donemde daha
cevreci (elektrikli ya da dogalgazl) otobusler tedarik edeceklerini séylemektedir.

e iklim nedeniyle (yiiksek sicaklik, toz ve asiri klima kullanimi) otobuslerin kullanim émrii
daha kisa olabilmektedir.

e Ozellikle otobis lastigi, akii ve diger yedek parcalar konusunda toplu tasima hizmeti veren
firmalarla gorusulebilir.
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KUWAIT PUBLIC TRANSPORTATION COMPANY (KPTC) ‘
A: Kuwait Public Transport Company Building Shuhada Street
P.0.Box 375 Safat, 13004 Kuwait City Kuwait

@ KPIC ===

Public Transport F: +965 2232 8870
E: info@kptc.com.kw
W: http://www.kptc.com.kw/

irtibat Kisisi Mr. Mansour Abdul Mohsen Al-Saed
Unvani CEO
Tel +965 2232 8888
Faks +965 2232 8843
E-posta m.alsaed@kptc.com.kw
OTOBUS GORSELLERI
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CITY GROUP CO KSCP |
A: Sulaibiya Industrial Area, Block No. 2, Building No. 800100
Kuwait

PO Box 24611 Safat 13107 Kuwait

T: +965 1 882 211

9% s AS 5 F: +965 2467 7945
City Group Co.! E: info@citygroupco.com
5553

W: https://citygroupco.com/

irtibat Kisisi Dr. Dheeraj Bhardwaj

Unvani Group CEO

Tel +965 1 882 211

Faks +965 2467 7945

E-posta dheeraj.bhardwaj@citygroupco.com
OTOBUS GORSELLERI
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KGL PASSENGER TRANSPORT SERVICES KSCC ‘

A: 80 Shuwaikh Industrial Kuwait
PO Box 4883 Safat 13049 Kuwait
/‘ ‘——?"; T: +965 2224 5169
TRANSPORTATION
F: +965 2224 6423
E: info@kglpts.com
W: https://www.kgl.com/
irtibat Kisisi Mr. Abdullah S. Naser
Unvani Chairman’s Consultant
Tel +965 1 888 700/146
Faks +965 2484 5926
E-posta abdullah.naser@kgl.com
OTOBUS GORSELLERI
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