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Hakan AKIN

1) 1985, Dış ticaret sektöründe çevirmen olarak çalışmaya başladı

2) 1987, Hacettepe Üni. İngiliz Dil Bilimi bölümünden mezun oldu

3) 1996, Eğitim vermeye başladı 

4) 1999, İlk kitabı yayınlandı YENİ İŞİMİZ DIŞ TİCARET

5) 2004, Danışmanlık çalışmalarına başladı

6) 2006, “hızlı balık” ödülünü aldı

7) 59 il ve 16 ülkede 3304 gün eğitim ve 548 gün danışmanlık 

8) Avrupa Birliği Uzmanı

9) 10 kitap

10)Anadolu Dış Ticaretçiler Derneği Kurucusu

11) Amatör Denizci



• İHRACAT İNGİLİZCESİ GAİB 19-23 EKİM 16 SAAT

• iHRACATTA PAZARLAMA VE FiYATLAMA STRATEJiLERi OAiB 23 EYLÜL 2020 4 SAAT

• iHRACATTA PAZARLAMA VE SATiŞ BECERiLERi iMMiB 1 EYLÜL 2020 4 SAAT

• iHRACATTA PAARLARiN VE ALiCiLARiN TESPiTi

• iHRACATTA PAZARLAMA VE SATiŞ BECERiLERi

• iHRACATTA PAZARLARiN VE ALiCiLARiN TESPiTi

• DiŞ TiCARETTE VERGi UYGULAMALARi

• KOBiLER iÇiN iHRACATA GiRiŞ TEMEL EĞiTiMi

iMMiB

BAiB

BATi AKDENiZ iHRACATÇi BiRLiKLERi

BATi AKDENiZ iHRACATÇi BiRLiKLERi

BATi AKDENiZ iHRACATÇi BiRLiKLERi

28 AĞUSTOS 2020

19 AĞUSTOS 2020

11 AĞUSTOS 2020

20 TEMMUZ 2020

13 TEMMUZ 2020

3 SAAT

4 SAAT

4 SAAT

4 SAAT

4 SAAT

• KOBiLER iÇiN iHRACATA GiRiŞ TEMEL EĞiTiMi BUTiK ZEYTiNYAĞCiLAR DERNEĞi 4-5 TEMMUZ 2020 12 SAAT

• iHRACATTA PAZARLAMA STRATEJiLERi AKDENiZ iHRACATÇi BiRLiKLERi 20 HAZiRAN 2020 4 SAAT
• iHRACATTA PAZARLAMA VE PAZARA GiRiŞ STRATEJiLERi ORTA ANADOLU iHRACATÇi BiRLiKLERi 17 HAZiRAN 2020 4 SAAT

• DiŞ TiCARETTE iSTiHBARAT, HEDEF PAZARLARiN VE ALiCiLARiN TESPiTi AKDENiZ iHRACATÇi BiRLiKLERi 14 HAZiRAN 2020 4 SAAT

• COViD-19 SONRASi DiŞ TiCARETTE BEKLENTiLER, FiRSATLAR VE AB PAZARi 
iÇiN iŞBiRLiĞi OLANAKLARi

SAMSUN TSO, EUROCHAMBERS, TOBB 15 MAYiS 2020 3 SAAT

• KARŞiLAŞTiRMALi iHRACAT iTHALAT (ON-LiNE EĞiTiM) TÜRK DiŞTiCARET VAKFi 2 – 3 MAYiS 2020 8 SAAT

• AB-TÜRKiYE iŞ KÖPRÜLERiNiN DAHA FAZLA iŞ BiRLiĞi VE ANLAYiŞ YOLUYLA 
GÜÇLENDiRiLMESi PROJESi

EUROCHAMBERS, GAZiANTEP TiCARET ODASi 6 MART 2020 4 SAAT

• iHRACATTA PAZARLAMA VE PAZAR ARAŞTiRMASi DENiZLi TiCARET ODASi – ABiGEM DENiZLi 3 MART 2020 6 SAAT
• DiŞ TiCARETTE iSTiHBARAT ANKARA SANAYi ODASi 11 ŞUBAT 2020 6 SAAT

• AB-TÜRKiYE iŞ KÖPRÜLERiNiN DAHA FAZLA iŞ BiRLiĞi VE ANLAYiŞ YOLUYLA 
GÜÇLENDiRiLMESi PROJESi 

EUROCHAMBERS - SAMSUN TiCARET VE SANAYi ODASi 
+SiNOP TiCARET ODASi 

24 OCAK 2020 6 SAAT

• HEDEF PAZARLARiN VE ALiCiLARiN TESPiTi GAZiANTEP TiCARET ODASi 13-15 OCAK 2020 18 SAAT

• iHRACAT iSTiHBARATi VE PAZARLAMA iLETiŞiMi MEDiKAL KÜMESi - URGE - OSTiM ANKARA 02-03 OCAK 2020 14 SAAT

• TEMEL DiŞ TiCARET KARAMAN TiCARET VE SANAYi ODASi 23-27 ARALiK 2019 30 SAAT

• iHRACATTA FiYAT VE iTHALATTA MALiYET HESAPLAMA AVRUPA iŞLETMELER AĞi – iSTANBUL 9 ARALiK 2019 6 SAAT
• TESLiM VE ÖDEME ŞEKiLLERi AVRUPA iŞLETMELER AĞi – iSTANBUL 4 ARALiK 2019 6 SAAT

• KOBiLER iÇiN iHRACATA GiRiŞ KOSGEB BURSA 28-29 KASiM 2019 16 SAAT

Son Dönem Eğitimler







DIŞ TİCARET NEDİR?





GLOBAL TİCARETİN GÖRÜNÜMÜ (1000 ABD$)
HS Product label 2017 2018 2019

TOTAL All products 17,929,590,679 19,813,394,372 18,998,048,740

270900 Petroleum oils and oils obtained from bituminous minerals, crude 894,243,764 1,200,940,530 1,056,062,568

999999 Commodities not elsewhere specified 485,061,142 498,177,477 540,197,896

271019 
Medium oils and preparations, of petroleum or bituminous minerals, not 

containing
378,574,334 477,122,928 430,044,893

854231 
Electronic integrated circuits as processors and controllers, whether or not 

combined
276,165,147 313,047,743 348,090,299

300490 
Medicaments consisting of mixed or unmixed products for therapeutic or

prophylactic
289,370,099 306,036,717 321,239,447

851712 
Telephones for cellular networks "mobile telephones" or for other wireless

networks
310,082,507 310,796,903 282,333,238

870323 
Motor cars and other motor vehicles principally designed for the transport of 

persons.
285,465,457 293,846,438 278,332,162

854239 
Electronic integrated circuits (excluding such as processors, controllers, 

memories and
240,310,631 262,068,110 254,762,215

271012 
Light oils and preparations, of petroleum or bituminous minerals which >= 

90% by volume
210,281,765 265,598,896 215,009,674

710812 
Gold, incl. gold plated with platinum, unwrought, for non-monetary

purposes (excluding
234,632,099 251,387,465 206,118,221

854232 Electronic integrated circuits as memories 180,105,069 236,334,129 202,271,188

851762 
Machines for the reception, conversion and transmission or regeneration of 

voice, images
162,943,516 174,820,571 170,298,834

Data-processing machines, automatic, portable, weighing <= 10 kg, 



Uluslararası platformda gerçekleştirilen her 

türlü ticari faaliyet dış ticaretin kapsamını 

oluşturur. Bu faaliyetler, ülkeler arasında 

ürün ve hizmet alım-satımı şeklinde 

gerçekleşir. Alım-satım işlemleri ihracat, 

ithalat ve transit ticaret uygulamaları 

çerçevesinde yapılır.  

DIŞ TİCARET NEDİR ?



topics
• Terms and Definitions

• Organization of Administration

• Work Flows

• Regime 

• Contracts and Int. Trade Law

• Terms of Payment

• Terms of Delivery

• Pricing 

• Value Addded Tax

• Basic Accounting

• Customs, Transportation and 
Insurance

• Packing and Labelling

• Marketing and Selling

• Market and Customer Research

• Negotiation Skills

• Communication Skills

• Inward Processing Regime

• Export Incentives

• Eximbank Programs

• Foreign Trade Documents

• Foreign Language



CUSTOMS (PREVIOUSLY «PORT»)

EXPORT IMPORT

TRANSPORTATION

BORDERBORDER



EXPORTER

TRANSIT TRADER

IMPORTER

ITALY UK

TURKEY



rusya

türkiye

kanada

gabon

fatura mal

TÜRKİYE KANADA

GABON

RUSYA



rusya

türkiye

kanada

gabon

fatura mal

ihracatçı

ithalatçı

transit tacir
satıcı

alıcı



DIŞ TİCARET İŞ AKIŞI
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0.   CONTRACT

1. EXPORTERS 

UNION

2. DOCUMENTS

3. CUSTOMS 

APPLICATION

4. GOODS

5. CUSTOMS 

CLEARANCE

6. DOCUMENTS

7. TRANSPORTATION

8. PAYMENT

9. DOCUMENTS

10. CUSTOMS 

APPLICATION

11. CUSTOMS 

CLEARANCE

12. GOODS
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İŞ MODELLERİ
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BEN

MAAŞLI

KAMU
BAKANLIKLAR, KİT, GÜMRÜK İDARELERİ, 

ODALAR-BORSALAR

ÖZEL

DIŞ TİCARET YAPAN FİRMALAR, ARACI 
FİRMALAR, GÜMRÜK MÜŞAVİRLİKLERİ, 

NAKLİYE FİRMALARI, SİGORTA 
ŞİRKETLERİ, ARMATÖRLER

KÂR

DIŞ TİCARET YAPAN
ÜRETİCİ-İHRACATÇI, İHRACATÇI, TRANSİT 

TACİR, BAYİİ, İTHALATÇI, İTHALATÇI-
ÜRETİCİ

ARACILIK YAPAN
İHRACAT KOMİSYONCUSU, SATINALMA 

ACENTESİ, TRANSİT KOMİSYONCU, 
TEMSİLCİ, SATINALMA ACENTESİ, 

İTHALAT KOMİSYONCUSU



Muhasebeci 
Ali Abimiz

Çay ocağında 
Melâhat 
Ablamız

Sekreterya 
Ayten Kızımız

PATRON
RIZA BEY



RIZA BEY
ŞİRKETİNİ BÜYÜTMEK VE BU 
AMAÇLA İHRACATA 
BAŞLAMAK İSTİYOR. 

(VİZYON)

ÜRETİM

FİNANS

PAZARLAMA

İNSAN KAYNAĞI

BUNU BAŞARABİLMEK İÇİN 
İŞLETMESİNDE 4 ANA UNSURU 
OLUŞTURMAK VE BİRBİRLERİ 
İLE SENKRONİZE ÇALIŞTIRMAK 
ZORUNDA.

PATRON

RIZA BEY
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DIŞ TİCARETTE 

KİMLER PARA 

KAZANIYOR ?
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İŞ MODELLERİ
1- DT’i yapanlar

2- DT’i yapanlara aracılık edenler

3- Hizmet sektörü

4- Denetleme ve kontrol mekanizması 

(devlet) 
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DT yapanlar

1- Üretici / ihracatçı
2- İhracatçı
3- Transit tacir
4- Bayii
5- İthalatçı
6- İthalatçı / üretici

1- İhracat komisyoncusu
2- Satın alma acentesi
3- Transit komisyoncu
4- Temsilci
5- İthalat komisyoncusu
6. Satın alma acentesi

DT yapanlara aracılık edenler

Hizmet sektörü

1- Nakliyeciler

2- Gümrük müşavirleri

3- Bankalar

4- Sigortacılar

5- Gözetim Şirketleri

6- Yükleme boşaltma taşeronları

Devlet

1- Gümrük Müdürlükleri

2- Vergi Daireleri

3- Sağlık / Tarım Bakanlıkları

4- Savunma Sanayi Müsteşarlığı

5- Sanayi / Ticaret Odaları

6- İhracatçı / İthalatçı Birlikleri

iş kolları
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Çıkış ülkesi

Giriş ülkesi

Mal
Üretim
üretici

hizmet hizmet Mal
Tüketim
Müşteri
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Çıkış Ülkesi

1. Üretici / ihracatçı

2. İhracatçı

3. İhracat komisyoncusu

4. Satınalma acentesi

1. Bayii

2. İthalatçı

3. İthalatçı / üretici

4. Temsilci

5. İthalat komisyoncusu

6. Satınalma acentesi

Giriş Ülkesi

Üçüncü Ülke

1. Transit tacir

2. Transit 

komisyoncu

İŞ MODELLERİ
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Dış Ticaret 

Yapanlar
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MAL BEDELİ İÇİN FATURA KESENLER VE KARŞISINDA 

BU FATURA BEDELİNİ ÖDEYENLER

ÇIKIŞ ÜLKESİNDE

ÜRETİCİ İHRACATÇI

İHRACATÇI

ARA ÜLKEDE

TRANSİT TACİR

GİRİŞ ÜLKESİNDE

BAYİİ

İTHALATÇI

İTHALATÇI ÜRETİCİ
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ithalatçı

Üretici / ihracatçı
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fatura + mal

ithalatçı

İhracatçı
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fatura

ithalatçı

fatura

Transit tacir
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Bayii

alt bayiiler
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İthalatçı

üretici

tüccar

son kullanıcı
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İthalatçı / üretici
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Dış Ticaret Yapanlara

Aracılık Edenler?
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HİZMET BEDELİ İÇİN FATURA KESENLER

ÇIKIŞ ÜLKESİNDE

İHRACAT KOMİSYONCUSU

SATINALMA ACENTESİ

ARA ÜLKEDE

TRANSİT KOMİSYONCU

GİRİŞ ÜLKESİNDE

TEMSİLCİ

İTHALAT KOMİSYONCUSU

SATINALMA ACENTESİ
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İhracat komisyoncusu

organizasyon

pazarlama
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Satınalma Acentesi

talep

veriler

KOMİSYON faturası
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fatura

Transit komisyoncu

fatura
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Temsilci

Birebir Pazarlama

Aktif Pasif

İhale ve Açık Alımlar

İhale takibi iştirak
hizmet

tedarikçi
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İthalat komisyoncusu

talepler

teklif

fatura
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Satınalma Acentesi

talep

veriler

KOMİSYON faturası
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Başarılar dileriz ….
HAKAN AKIN

posta@hakanakin.biz

5065605509

mailto:posta@hakanakin.biz

