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Halka aclik bir sirket olan Musterilerimizle hem i¢

Coface, son 70 yildir piyasalarinda hem de uluslararasi
DUNYANIN ONDE GELEN piyasalarda faaliyetlerini

TICARI ALACAK gelistirmeleri icin birlikte calisarak
SIGORTASI ISLETMEDEN iSLETMEYE
SIRKETLERINDENDIR TICARETI KOLAYLASTIRMAK

UZERINDE UZMANLASIYORUZ

| COFACE, SEKTORDE DUNYANIN EN GEVIK TICARI ALACAK SIGORTASI KURULUSU

BuyuklUkleri, tlkeleri veya
sektorleri ne olursa olsun,
musterilerimize ihtiyaglarina
ve ticari stratejilerine uygun
YENILIKGi URUNLER
sunuyoruz:

ALACAKLARIN
KORUNMASI, TICARI BILGi
VE TAHSILAT HiZMETLERI

Ayrica mUsterilerimize piyasa
kosullar hakkinda guncel bilgiler
saglayarak ULUSLARARASI
TICARET VE RiSK YONETIM
UZMANLIGIMIZI, ULKE VE
SEKTOR
DEGERLENDIRMELERIMizi
VE DUNYA GENELINDE 80
MILYON SIRKETE ILISKIN
GUNCEL VERILERIMizi
sunuyoruz.
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| COFACE TURKIYE

%41
2021 Pazar Payi ile
Pazar Lideri
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6 Milyar Euro COFACE
Tiirkiye'de tagidigi TURKIYE'DE

risk
2007
COFACE SIGORTA

AS

2001
ILK IHRACAT
35 Bin POLIGESI
Tiirkiye
veritabanindaki
aktif firma sayisi
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r n n

TiCARI
ALACAK -
BILGI

SIGORTASI HiZMETLERI

J Hem sigortali sirketler
hem de sigortali olmayan
sirketler igin

ALACAK
TAHSILATI

Hem sigortali sirketler
hem de sigortali olmayan
ihracatg! sirketler igin
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UZMANLIK BIRIKIMIMIZDEN KIMLER YARARLANIYOR?

IHTIYACLAR i$
PROFILINE
BAGLIDIR
BUYUK GRUPLAR  ORTA OLGEKLI KOBI
ihtiyaca gore ozel FIRMALAR Kolay kullanimli
tasarlanmis risk Bir sektore veya ¢oziimler
yonetim ¢oziim cografi bélgeye liskin o1y kullanimi

Kiiresel altyapi / derinlemesine bilgi arac|

bilanco kalitesi ihtiyaci
arayilsl
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FINANSAL
KURULUSLAR

Borglulara iliskin bilgi

Spesifik alicilara iligkin
kapasite

NS EV E

Sermaye rahatlatmasi

NELER

SUNUYORUZ

Musterinin is ortamindaki
degisikliklerin 6ngoriilmesi

Dogru is kararlarini almada yardim

Borglu iligkilerinde zorluklari etkili bir
sekilde agsma

Bilangonun ekonomik belirsizliklerden
korunmasi
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|KURESEL COZUMLER, YEREL HiZMETLER

COFACE, DOGRUDAN veya ORTAKLARI yoluyla 162 ULKEDE mevcudiyetini siirdirmekte ve 200’den FAZLA ULKEDE miisteriler iin destek
sa@lamaktadir. KENDI ULUSLARARASI AGINI kullanmaktadir ve s6z konusu ag “COFACE ORTAKLARI” AGl ile desteklenmektedir.

KUZEY AMERIKA ORTA AVRUPA ASYA PASIFIK AKDENIZ VE AFRIKA
Kanada Avusturya Litvanya Avustralya Yeni Zelanda Arnavutluk Liibnan
ABD Bulgaristan Polonya Banglades Pakistan Cezayir Libya

[ Hirvatistan Romanya Brunei Filipinler Bahreyn Mali

i i Gek Cum. Rusya Gin Singapur Benin Malta
LATIINAMERTKA Estonya Sirbistan Hong Kong Gliney Kore Burkina Faso Moritanya
Arjantin Panama Macaristan Slovakya Hindistan Tayvan Kamerun Fas
Brezilya Paraguay Letonya Slovenya Endonezya Tayland Cad Nijer
Sil Peru Japonya Vietnam Kibris Nijerya
K0|0mbiya Uruguay Malezya Cibuti Portekiz
Ekvador Venezuela Misir Katar
Meksika Gabon Senegal
Gambiya Guney Afrika
Gana Suudi Arabistan
BATI AVRUPA Yunanistan ispanya
. . Gine Tunus

Belcika Liksemburg . -

Fransa isvire Israi Tarkiye

[ o Italya Uganda

Irland Birlesik Krallik

ande rogk ~al Fildisi Sahili ~ Birlegik Arap
Urdiin Emirlikleri

KUZEY AVRUPA Kuvey[ Yemen
Danimarka Liechtenstein
Finlandiya Hollanda
Almanya Norveg
izlanda Isveg
Kazakistan
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TICARI ALACAK SIGORTASI
NEDIR?

coface



NEDEN TICARI ALACAK SIGORTASI

COFACE, alacak yonetimi alaninda sundugu hizmetler biitiini ile misterilerine GUVENLI
hareket edebilecekleri ticaret ortami saglamaktadir.

Tahsilat ve Risk yonetimi sayesinde;
Risk yonetimini devrederek pazarlama ve satisa daha ¢ok odaklantr,
Musteri aginizi genisletip, guglendirir,
Kredi degerliligi yuksek alicilar ile ¢aligma imkanina sahip olursunuz.

Yeni pazarlara ulasarak;
Riski olculebilir kilar,
Yeni ig ortaklari kazanarak,
Satiglarinizi ve gelirlerinizi arttirirsiniz.

Sigorta kapsamindaki sorunlu alacaklarinizin igin;
Tahsilat takibini uzman kadromuza birakarak,
Hukuki iglemleri ve masraflari digtinmezsiniz.
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|SiRKETLER ARASI| KREDININ RISKI NEDIR?

Bir tedarik¢i kredisi agildiginda, sirketler
odenmeyen fatura riskine maruz kalirlar.

Bu odenmeyen faturayi kargilamak igin ihtiyag
duyacaklari ilave ciro ilgili miktara ve kar marjinin
oranina baglidir. %S0

’ : Temerrut sorunu yasayan sirketlerin ylzdesi
ODENMEYEN FATURA KAR MARJINA DAYALI OLARAK BU ZARARI TELAFi

MIKTARI (AVRO) ETMEK iGIN GEREKLI ILAVE GELIR
%2 %4 %6 ‘ \
10.000 500.000 250.000 167.000 % 2 5
25.000 1.250.000 625.000 417.000
50.000 2.500.000 1.250.000 833.000 ) _ o
Odenmemis faturalar ile iligkili sirket
100.000 5.000.000 2.500.000 1.667.000 iflaslarinin yizdesi
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| COFACE TICARI ALACAK SIGORTASI

R I
RiSK ONLEME
Coface guvenilirliklerini saglamak igin borclularin her birini strekli |
olarak analiz eder ve ticaretin glvenli bir sekilde gelistiriimesini Ticaretin
saglar 1 o .
; H gelistiriimesi
ODENMEMIi$ FATURALARINIZIN TAHSILATI N icin

Uluslararasi uzmanlarimizin hizli ¢6zim olusturma kapasitesi ve
muzakere yetenekleri, bir yandan 6denmemis alacaklar tahsil |
etmemize olanak tanirken ayni zamanda poligelilerin alicilari ile
olan iliskilerini korur. 3

TAZMINAT W kilit fayda
Eger alacak tahsilati basarili olmazsa veya beklenenden uzun 3

surerse, Coface ddenmemis faturalar sebebiyle poligelilerin
ugradigi zarari tazmin eder
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ALACAK SIGORTASI
‘COFACE YAPIMI’
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|HANGI ALACAKLAR SIGORTALANABILIR

» Aclik hesap

» Mal mukabili

» Transit ticaret

» Vesaik mukabili**

» Sarta bagli, konsinye ya da gumruklu antrepoda teslimatlar

** Policeye ilave edilecek Opsiyon ile teminat verilen satis sekilleri
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| COFACE TICARI ALACAK SIGORTASI

TEMINAT

» Ticarl Risk
» Politik Risk

| COFACE, SEKTORDE DUNYANIN EN GEVIK TICARI ALACAK SIGORTASI KURULUSU coface



| COFACE TiCARI ALACAK SIGORTAS|

|
Prim Orani

> Sigortalanabilir cironun %71’inin altindadir ve binde olarak belirlenir.
> Prim oranini etkileyen faktorler
+  Sirketin faaliyet gosterdigi sektor
+  Sigortalanabilir cironun biyuklugu
+ Sigortalinin hasar deneyimleri
+ Cironun gergeklestigi tlkeler
Asqari prim
»  Sigortalanabilir cironun %80’i temel alinarak hesaplanir.
» 3 aylk donemlerde odenir.
> Sigortali sirket, yaptigi ciroyu her ay sigortaciya bildirir.
» Tyl sonunda sigortalanabilir cironun %80'ini asiimis ise, ilgili kisim icin prim, ek olarak ddenir.

Azami Tazminat Odeme Siniri

> Ticari alacak sigortasi poligesi kapsaminda ddenen primin belirli bir kati (standart olarak 30) kadar tazminat ddenir. Bu tutar sigorta
sirketi tarafindan yUkseltilebilir.
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| COFACE TICARi ALACAK SIGORTASI

Azami Vade
» 180 gln

Teminat orani

»  Sigortalanan oran %90'dir
~  Sigortall tarafindan midahale talebinin sigortaciya intikal etmesini takiben tazminat ddemesi;
» iflas durumunda 30 giin sonra / Aciz durumunda 150 giin sonra

» Tazminatin 6denmesinden sonra yapilan tahsilatlarda, tazminat tutari haricinde kalan kisim sigortaliya odenir
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Fatura Vadesi — Kesilen faturanin Uzerinde yazan vadedir

Mudahale Talebi — Azami kredi suresini takip eden 30 gin
icerisinde midahale talebi yapilir

Tahsilat Hizmeti — Midahale talebinden itibaren baslar ve 150
gun sonunda tazminat 6demesi yapilir. Coface tahsilat igin
kendisi calismaya devam eder.

Tazminat — Tahsil edilemeyen tutarlar igin, 150 gunlik
tahsilat hizmeti strecinden sonra 30 gun igerisinde
odenir.
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|TiCARi BILGI HIZMETLERI

» Kredi Limit Bilgisi, Risk izleme Dahil
Sirketlerin Coface nezdindeki kredi bilgisi goruntulenir. Talep edildigi takdirde bu
bilgi Coface tarafindan izlenerek, olasi degisiklikler hakkinda bilgi verilir.

» Ayrintih Ticari Rapor Hizmeti
Coface kaynaklari kullanilarak yurtdigi alicilar i¢in olusturulan ticari bilgi raporudur
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| TAHSILAT YONETIMI

Coface, hizmet kapsami dahilinde yer alan 200 Ulke igin sirketlerin yasayabilecekleri tahsilat sorunlarina
karsl ¢ozUmler sunuyor

Bor¢lunun bulundugu ulkedeki yerel tahsilat yonetimi ve hukuk kadrolari ile tahsilat musteri adina takip
edilerek, gerekli yasal aksiyonlar gergeklestiriliyor

Siireg
Sulh yoluyla uzlagma stireci 1Ay Borgluya telefon ile ulasmak 24 Saat
Borgluya ihtarndme gondermek 48 Saat Yasal islemler siireci 1 Aydan sonra

| COFACE, SEKTORDE DUNYANIN EN GEVIK TICARI ALACAK SIGORTASI KURULUSU coface



| EKONOMIK ARASTIRMALARDA UZMAN

ULKE VE SEKTOR RISK
ANALIZLERI yoluyla
ISLETMELERI

DESTEKLIYORUZ HER YIL MAKRO VE MiIKRO EKONOMI
TRENDLERI UZERINDE ODAKLANAN ULKE RISKi
KONFERANSI DUZENLENIYOR VE
MUSTERILERIMiZi DESTEKLEMEK ICIN
EKONOMIK CALISMALAR HAZIRLIYORUZ




| ULKE RISK ANALIZi VE DEGERLENDIRME
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|IHRACATIN FINANSMANI

» COFACE ve diger 6zel sigorta sirketlerinin diizenledikleri ihracat policeleri imzalanacak “tazminat

alacaklisi (Loss Payee) “anlagmasi ile bankalara kredi karsiligi teminat olarak gosterilmekte ve policede
zarar/hasar olugsmasi durumunda soz konusu alacagin/alacaklarin sahibi ilgili banka ve finans kuruluglari

olmaktadir.

> TURK EXIMBANK sevk sonrasi ihracatin finansmani amaciyla vadeli satislarindan dogan
ihracat alacaklarina iligkin yabanci para Uzerinden duzenlenen senet ve belgeler karsiliginda

sevk sonrasi donemde finansman ihtiyacini karsilamaktadir

> Thracat Faktoring sirketleri vadeli acik hesap ihracat islemlerine karsilik garanti hizmeti ile

birlikte finansman saglamaktadir.
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TESEKKURLER

Tel : (216) 251 99 36
www.coface.com.tr

@ - bilgi@coface.com
Twitter : coface_turkey
Linkedin : Coface Sigorta
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